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UvOD

Osnovne odrednice programa rada Turistitke zajednice Opéine Zminj za 2023.godinu
usmjerene su prema jac¢anju razvojnog potencijala turistickih proizvoda koje su motiv dolaska
gostiju na podru¢je Opéine Zminj. Navedeno je uskladeno s definiranim strateskim
dokumentom ,,Strategija razvoja turizma podrucja turistickih zajednica srediSnje Istre,
Motovuna i Zminja 2018. — 2025.%, Strategijom razvoja turizma Republike Hrvatske za
razdoblje 2014. -2020. te Marketing planom razvoja turizma Istre. Osim navedenog program
je uskladen 1 sa Zakonom o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN
52/2019), koji je na snagu stupio 1. sijecnja 2020., Zakonom o ¢lanarinama u Turisti¢kim
zajednicama (NN 52/2019) te Zakonom o turisti¢koj pristojbi (NN 52/2019).

Uvazavaju¢i Cinjenicu kako je od 1. sije¢nja 2020. stupio na snagu novi zakon koji ureduje
sustav turistickih zajednica, Hrvatska turistiCka zajednica je izradila novu metodologiju i
standarde planiranja i izvje$¢ivanja u sustavu turistickih zajednica temeljenu na novoj
strukturi zadaéa na svim razinama sustava.

Turisticke zajednice svoje aktivnosti planiraju i iskazuju u godiSnjem programu rada, koji
prema odredbama Zakona o turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma (NN
52/19 1 42/20) obvezno sadrzi sve pojedina¢no utvrdene planirane zadatke i potrebna
financijska sredstva za njihovo izvrSenje te posebno planirane zadatke i financijska sredstva
predstavnistava 1 ispostava kada je rije¢ o Hrvatskoj turisti¢koj zajednici.

Sukladno smjernicama Strategije razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine koju
su usvojili 1 Vlada RH i Hrvatski Sabor, te zakonskim i statutarno utvrdenim zadacima
Turisticka zajednica provodi mjere i aktivnosti s ciljem poboljSanja kvalitete boravka u
Opéini Zminj.

Na temelju iskustva iz prethodnih godina, zatim usvojenih strateskih dokumenata, suradnji s
privatnim i javnim sektorom izraden je Prijedlog programa rada TZO Zminja za 2023.
godinu. Vodilo se racuna o konkretnim financijskim i statistickim pokazateljima poput
ostvarenih rezultata, stanju infrastrukture, raspolozivim smjeStajnim Kkapacitetima te

zapocetih 1 planiranih projekata.
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I. Dugoroéni i kratkoroéni strateski ciljevi Turisti¢ke zajednice Opéine Zminj

Aktivnosti Programa rada za 2023. godinu imaju za cilj omoguciti aktivnosti upravljanja

destinacijom te:

e Podizanje kvalitete 1 kvantitete smjestajnih kapaciteta

e povecanje turistickog prometa u razdoblju predsezone i posezone,

e Dobro upravljanje temeljeno na principima transparentnosti i kvalitete

e [zgradnja suvremene platforme za marketing i komercijalizaciju turizma

e diverzifikacija turisti¢kih proizvoda,

e rast potrosnje po gostu,

e poboljSanje uvjeta boravka gostiju u destinaciji.

Ciljevi se dalje razraduju u mjere, projekte i aktivnosti prema nacelima povecanja turistickog

prometa, Sirenja turistiCke sezone te fokusom na spori, zeleni i zdravi turizam kao osnovnu

odrednicu daljnjeg turistickog razvoja predmetnog podrucja.

Prema Zakonu o turistickim zajednicama i1 promicanju hrvatskog turizma (NN 52/2019)

zajednicki ciljevi turistickih zajednica su:

1.

razvoj 1 marketing destinacije kroz koordiniranje kljucnih aktivnosti turisti¢kog
razvoja (planiranje, razvoj turistiCkih proizvoda u destinaciji, financiranje,
donosenje i provedba odluka), u skladu s dokumentima kojima se definira
nacionalna strategija razvoja turizma

osiguravanje cjelovitije zastupljenosti specificnih lokalnih/regionalnih interesa
kroz jacanje lokalne/regionalne inicijative 1 povezivanje dionika na
lokalnom/regionalnom nivou u cilju stvaranja medunarodno konkurentnih
turistickih proizvoda

poboljsanje uvjeta boravka turista u destinaciji te razvijanje svijesti o vaznosti 1
gospodarskim, druStvenim i1 drugim ucincima turizma, kao i potrebi 1 vaznosti
ocuvanja i unaprjedenja svih elemenata turisticke resursne osnove odredene
destinacije, a osobito zastite okoliSa kao 1 prirodne i1 kulturne bastine sukladno

nacelima odrzivog razvoja.
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Zajedni¢ki i proaktivni nastup prema Zupanijskim institucijama (odjeli Zupanije, TZ Istre) s
obzirom da se na taj na¢in mogu maksimizirati koristi od javnih inicijativa u odnosu na
samostalno nastupanje jedinica lokalne samouprave;
» Razrada programa za najatraktivnije neiskoriStene lokacije (odrZivi, spori i zeleni
turizam 1 poljoprivreda) 1 proaktivan nastup prema potencijalnim poduzetnicima,
* Integracija upravljacke strukture na razini JLS predmetnog podrucja (ukupan razvoj,
ne samo turizam);
* Kreiranje sintezne liste EU projekata ukupnog podrucja projekta prema prioritetu u
cilju osiguranja koordiniranog razvoja prema strateskim opredjeljenjima (u mjeri u
kojoj je to s obzirom na propisane procese kandidiranja i dodjele potpora strukturnih i
ostalih fondova moguce);
* Razvoj zajednicke proizvodno-razvojne, marketinske (i koliko je moguée prodajne)
platforme za najvaznije gospodarske proizvode podrucja (turizam, poljoprivreda,

ostalo);

Kako bi se Opéina Zminj orijentirala na poticanje odrZivosti turizma, paznju bi trebalo

usmyjeriti na nekoliko toCaka kratkorocnih strateskih ciljeva:

e ukljucivanje gradana i njihovih udruga u pripremu i realizaciju razvojnih projekata

e ocuvanju 1 valorizaciji prirodne, kulturne i tradicijske bastine

e pokretanju gospodarskih aktivnosti

e Osiguranju kvalitete

e Zivota lokalnog stanovniitva i zadovoljstva potencijalnih turista

e raditi na povezivanju i umrezavanju javnog i privatnog sektora, iznajmljivaca i

lokalnih gospodarstvenika

II. Akcijski planovi Turisti¢ke zajednice Opéine Zminj

Akcijski planovi za 2023. godine temelje se na sljede¢im strateSkim dokumentima:

* Strategija razvoja turizma podru¢ja turisti¢kih zajednica sredinje Istre, Motovuna i Zminja
2018. —2025.

* Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske za razdoblje 2014. -2020.
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* Strateski marketinski plan hrvatskog turizma za razdoblje 2014. — 2020.

* Master plan turizma Istarske zupanije 2015. — 2025.

* Marketing plan razvoja turizma Istre.

Uzimajuéi u obzir aktualne trziSne okolnosti izradena je Strategija razvoja turizma podrucja
turistickih zajednica sredi$nje Istre, Motovuna i Zminja 2018. — 2025., a sve u cilju
uspostavljanja dugoro¢nog strateskog razvojnog i marketinSkog okvira.

Svrha strategije je istraziti potencijale sporog, zelenog i zdravog turizma s ciljem integriranog
razvoja odrzivog turizma, uspostave viSedionickog upravljanja destinacijom i lokalnih
prirodnih i kulturnih resursa.

Ocekivani rezultat je primjenjiva strategija koja nudi prakti¢na rjeSenja za:

pitanja sezonalnosti, odrzivog ekonomskog razvoja, podizanje kvalitete postojecih i razvoj
novih proizvoda i usluga, s naglaskom na odrzive i zelene proizvode, kvalitetnog i

koordiniranog upravljanja destinacijom.
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Tablica 1. Akcijski plan za podrudje Opéine Zminj prema Strategiji razvoja turizma 2018.-

2025.

Akcijski plan za predmetno podrucje 2018.-2025.

Procijenjeni Mogudi izvori
Mijera / projekt / aktivnost Trajanje Nositelj proracun financiranja
2018 2019 2020 2021+

1.1. Stvaranje preduvjeta za razvoj B&B objekata,
malih kampova (glamping), malih obiteljskih
kampova, kao | kampova u domacinstvu i
| tematskog smiedtaja uz biciklisticke staze
1.2. Stvaranje preduvjeta za razvoj hotelskih
projekata s naglaskom na manje "business" i

JLS,TZSI, unutar redovnog

TZM, TZ2 proratuna lokalni i proracuni TZ

IS, TZSL, [ unutar redovnog lokalni i proraéuni TZ

tematske hotele te u okviru zdravog, zelenog i TZM, TZZ proracuna

sporog turizma

1.3. Poticanje razvoja odrZivog smjestaja te zelene TzSL TzM, | unutar redovn

i zdrave turisticke ponude u ruralnim dijelovima na 'I:ZZ ? sl o9 proracun TZ
predmetnom podrucju proraing

1.4. Razvoj mjera za poticanje promjene rezima LAG SI,

unutar redovnog | proracun LAG-a i TZ-

rada i ponude za postojece agroturizme u okviru proratuna b2z

TZSI, TZM,
zdravog, zelenog i sporog turizma TZZ

1.5. Razvoj i ponuda inovativnih rjeSenja pomodi

1. Unaprjedenje kvalitete i kvantitete smjestajnih
kapaciteta

svim zainteresiranim poduzetnicima u okviru 7 unub:;rraeﬁi%vanog Zupanijski proracun
zdravog, zelenog i sporog turizma P
o =32 Proratun .
o grada/opcine/Zupanije,
g E 2% g 2.1. Razvoj i provedba projekata kapitalne TZ.I%I%TI%M' Fe nacionalni izvori
2R 2 = @ | turisticke infrastrukture sukladno bazi projekata ‘ otpara il rg‘ (ata ILS-2 (natjecaji
& 5% E|LAGSI/ Tz ( npr. odriivi interpretacijski centri) 2a[. o) o Ministarstva), EU
o £z tealEacl) fondovi (ERDF,
8 INTERREG)...
Proracun g
grada/opcine/Zupanije,
; ) R ’ ionalni izvori
2.2. Uredenje manje turisticke infrastrukture na - prema bazi nacorin
odrzivi nacin (Setnice, vidikovci, oznake) A5, T2 projekata JLS-a {natiecajl

Ministarstva), EU
fondovi (EAFRD, ERDF,
INTERREG)...

2.3. Razvoj novih i obogacivanje postojecih
dogadaja s naglaskom na zdravi, zeleni i odrZivi
turizam

'12511,2‘2I'ZM, unutar redovnog proradun TZ:a

proracuna

2.4. Razvoj i provedba ,soft” projekata
komplementarnih s novom turistickom

TZSI, TZM, | unutar redovnog
infrastrukturom e

i proratun TZ-a i JLS-a

2.5. Razrada potpornih programa poduzetnistva
fokusiranih na nekoliko najatraktivnijih razvojnih
lokacija u sferi zdravog, zelenog i sporog turizma i
| poljoprivrede

2.6. Koordinacija ukljucivanja u glavne projekte
prema EU na razini svih jedinica lokalne

12, IDA, unutar redovnog | proracun TZ-a, IDA-e i
LAG SI proracuna LAG-a

unutar redovnog

LAG SI, JLS prorafun LAG-a i TZ-a

proracuna
samouprave
3.1. Integracija upravijacke strukture na razini JLS LAG SL ILS,
sredidnje Istre koja nadilazi sektor turizma i odnosi T7M. | unutar redovnog . o
se na cjelokupan razvoj (platforma zajednitkog TZS.:'Z%ZM ! proracuna procacun LAG=2 1 T2:a

upravljanja dionika)

°

E

i=3

g

Sg

2 ) 3.2. Jacanje bilateralnog odnosa regionalnih aktera

g g s vodedim turistickim subjektima na obali pomocu TZSI, TZM, | unutar redovnog roratun TZ-a

% - postavijanja zajednickih ciljeva i projekata u okviru TZZ proracuna Ll

£ ‘g zdravog, zelenog i sporog turizma

&= e

2= 3.3. Koordinirani proaktivni nastup prema lokalnim LAG SI,

E % institucijama, poput odjela Zupanije i turisti¢kih TZSI, TZM, unu;z:rl;eﬁcli::l\;nog prorafun LAG-a i TZ-a
= @ zajednica TZZ

§ 5 Proraéun G

_g 3.4. Jadanje i razvoj postojeceg sustava i oznaka TZSI, TZM, 500.000 kuna g;ﬁi:i:ﬁ‘?ir:,:]znppanue,
a kvalitete u okviru zdravog, zelenog i sporog turizma TZZ : (natjetaji

o

Ministarstva), EU
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fondovi (EAFRD, ERDF,
INTERREG), ostalo

o 5 —_ i POU Pazin, Proracun
3.5. Jacanje kapaciteta dionika kroz edukacije, Y 5o i
intenzifikaciju suradnje s uzornim mediteranskim ‘!ZLQIG‘ISZI;VI E;a:?:!i :ﬁ]?gig‘l"pawa‘
regijama poput Toskane, Provanse ili Baskije i s 400.000 kuna (natjetaji HTZ-a), EU

ucenje iz dobrih praksi te benchmark putovanja za

relevantne dionike poduzetnici fondovi (EAFRD, ERDF,

u turizmu INTERREG)...

= 4.1. Projekt izrade baze fotografija i videa ZE:,ZEZM, 100.000 kuna | proradun TZ-a
g

@

5]

= 4.2. Izrada digitalnog interaktivnog kataloga TZSI, TZM, 5 A
% ponude 73 200.000 kuna proracun TZ-a
£

o

-

4.3. Promocija putem web stranice/drustvenih
mreZa s naglaskom na promicanje zdravog, zelenog
i sporog turizma

TZSI, TZM, unutar redovnog
TZZ praratuna

K. Marketing prilagoden|
ciljinim skupinama i
turistickog proizvoda

proracun TZ-a

Izvor: Strategija razvoja turizma podrudja turistickih zajednica sredisnje Istre, Motovuna i Zminja 2018. — 2025.

I11. Podaci o ostvarenom turisticCkom prometu u 2022. godini
Na podru¢ju Opéine Zminj registrirano je 288 objekata te 1758 kreveta. Medu njima najvise
je kuca za odmor (65%) koje su ove godine traZenije jer gostima pruzaju privatnost, mir 1

izolaciju, slijede apartmani (25%), studio/apartmani (4,8%) 1 sobe (2,5%).

Tablica 2. Statisti¢ki podaci za podru&je Opéine Zmin;

Broj 2011. |2012. (2013. |2014. |2015. 2016. [2017. |2018. 2019 [2020. [2021.

Dolasci {3.168 |3.902 (3.911 [4.580 |5.342 |6.602 |8.015 |8.864 [9.820 [6.878 |[10.071
nocenja 30.931 [37.118 |38.959 |42.813 |50.590(61.261|71.878|80.617 (84.966(59.374 |84.779

Izvor: eVisitor

U razdoblju od 01.01.2022. do 31.12.2022. ostvareno je 107.364 nocenja odnosno gotovo 27 %
viSe nocenja u odnosu na proslu godinu, te 12.260 dolazaka, odnosno gotovo 22 % viSe dolazaka
u odnosu na proslu godinu.

Prema podacima iz eVisitora gost na naSem podrucju u prosjeku boravi 8,76 dana, dok je u 2021.

godini prosjecni boravak bio 8,42 dana.
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IV. Procjena fizickog obujma turisticCkog prometa u 2023. godini.

Temeljem jedinstvenog informacijskog sustava za prijavu i odjavu gostiju te evidenciju
naplate turisti¢ke pristojbe ,,eVisitor”, ured TZ Op¢ine Zminj vodi jedinstveni popis turista na
podrugju Opéine Zminj.

Obzirom na izuzetnu 2022. godinu za oc¢ekivati je da ¢e turisticka kretanja u 2023. biti barem

na razini prethodne godine.

Tablica 5. Procjena fizickog obujma turisti¢kog prometa u 2023. godini

Broj 2018. |2019 |2020. 2021. | 2022. | 2023.

Dolasci |8.864 [9.820 [6.878 [10.071 |12.217 |12.000

nocenja 80.617 |84.966(59.374 |84.779 |106.681 {100.000

Izvor: eVisitor

V. Osnovni parametri za planiranje prihoda prema izvorima

Prijedlog prihoda za 2023. godinu zasniva se na procjeni mogucih sredstava iz zakonom
utvrdenih izvora prihoda za sustav turistickih zajednica:

- Zakona o turisti¢koj pristojbi i Zakona o ¢lanarinama u turistickim zajednicama,

- o¢ekivanih prihoda iz proracuna (op¢inskog, Zupanijskog i drzavnog),

- o¢ekivanog prijenosa viska prihoda iz prethodne godine.

Procjena prihoda od turisti¢ke pristojbe temelji se na Odluci Zupanijske skupstine Istarske
zupanije od 14. prosinca 2020. godine na kojoj je donijeta Odluka o visini turisticke pristojbe
za 2022. godinu za Opéinu Zminj. Najveéi iznos turisti¢ke pristojbe ostvaruje se od noéenja u
smjestajnim objektima, koja po osobi iznosi 7,00 kn (u razdoblju 1.4. - 30.9.) 1 5,00 kn (ostalo
razdoblje) 1 godiSnjeg pausalnog iznosa od 350,00 kn kojeg placaju privatni iznajmljivaci na
glavni i pomo¢ni krevet.

Turisticka pristojba: Uplacena sredstva turisticke pristojbe prema Zakonu o turistickoj
pristojbi (NN 52/19, 32/20 142/20) financijska institucija kod koje je otvoren racun utvrden
propisima o prihodima za financiranje drugih javnih potreba dostavlja 3,5 % sredstava na
poseban ra¢un HTZ-a za razvojne projekte i programe kreiranja novih turistickih programa na

turisticki nedovoljno razvijenim podrucjima (Fond za turisti¢ki nedovoljno razvijena podrucja

7
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1 kontinent) 1 2 % sredstava na poseban racun HTZ-a za projekte i programe udruZenih
turistickih zajednica (Fond za udruZene turisticke zajednice), a preostala sredstva rasporeduju
se prema sljede¢em kljucu:

— 65 % sredstava lokalnoj turistickoj zajednici, od ¢ega se od 01.01.2020. 30 % sredstava
doznaduje op¢ini Zminj, za pobolj$anje uvjeta boravka turista

— 15 % sredstava regionalnoj turisti¢koj zajednici 1

—20 % sredstava HTZ-u.

Od 1.1.2020. godine 30% sredstava doznadava se direktno na radun Opéine Zminj, a ne vise

na racun lokalne zajednice.

Turisticka ¢lanarina (pausal): Od 1. sijeCnja 2020. na snazi je novi model obracuna
turisticke ¢lanarine za osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u domacinstvu i na obiteljskom
poljoprivrednom gospodarstvu ( NN 14/20).

Visina godi$njeg pauSalnog iznosa Clanarine koju plac¢a osoba koja pruza ugostiteljske usluge
u domacinstvu ili na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu ovisi o broju kreveta u sobi,
apartmanu ili kué¢i za odmor i broju smjestajnih jedinica u kampu i kamp-odmoristu odnosno
prema kapacitetu u objektu za robinzonski smjestaj sukladno propisu kojim se ureduje
obavljanje ugostiteljske djelatnosti. Godisnji pausalni iznos c¢lanarine moze se platiti
jednokratno do 31. srpnja tekuce godine ili u tri jednaka obroka, s time da prvi obrok

dospijeva 31. srpnja, drugi 31. kolovoza, a tre¢i 30. rujna tekuée godine.

Tablica 6. Visina godi$njeg pausalnog iznosa turisti¢ke ¢lanarine

Smijestaj u domacinstvu Smjestaj na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu
— po krevetu/kn — po krevetu7kn
Godi$nji pausalni iznos 45,00 kn (5,97 €) 30,00 kn (3,98 €)
¢lanarine (u kunama)
Smjestaj u domacinstvu u Smjestaj na obiteljskom poljoprivrednom gospodarstvu u
kampu i u objektu vrste kamp kampu i u objektu vrste kamp odmorite —
odmoriste ili kamp odmoriste — robinzonski smjestaj
robinzonski smjestaj — za svaku smjestajnu jedinicu

— za svaku smjestajnu jedinicu
Godisnji pausalni iznos 80,00 kn (10,62 €) 60,00 kn (7,96 €)
¢lanarine (u kunama)

Izvor: https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2022_12_148_2250.html
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Od ukupno uplacenih sredstava c¢lanarine, financijska institucija kod koje je otvoren racun
prema Zakonu o ¢lanarinama u Turistickim zajednicama, 9 % sredstava izdvaja na posebni
racun Hrvatske turisticke zajednice (Fond za turisticki nedovoljno razvijena podrucja i
kontinent) i 2 % na posebni ratun Hrvatske turistiCke zajednice za projekte i programe
udruzenih turistickih zajednica (Fond za udruzene turisticke zajednice), a preostala sredstva

rasporeduju se na sljede¢i nacin:
— 65 % sredstava lokalnoj turisti¢koj zajednici

— 15 % sredstava regionalnoj turistickoj zajednici koja je osnovana sukladno zakonu kojim se

ureduje sustav turistickih zajednica i

— 20 % sredstava Hrvatskoj turistickoj zajednici (u daljnjem tekstu: HTZ).
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- & OPCINE
ZMINg . .
Program rada s financijskim planom TZO Zminja

za 2023. godinu

PLAN PRIHODA ZA 2023. GODINU

250.000,00 kn
50.000,00 kn

Turisticka pristojba
Turisti¢ka ¢lanarina

Prihod od TZIZ - Pomoé¢ za turisti¢ke
zajednice na tur.nedovoljno razvijenim
podru¢jima

Prihod od HTZ - fond za turisticke 25.000,00 kn
zajednice na tur. nedovoljno razvijenim
podrué¢jima

Prihod od HTZ — fond za projekte 25.000,00 kn
udruzenih turistickih zajednica

25.000,00 kn

1. ISTRAZIVANJE I STRATESKO PLANIRANJE

1.1.  Izrada strateskih /operativnih /komunikacijskih /akcijskih dokumenata:

U okviru razvoja outdoor aktivnosti u suradnji s Opéinom Zminj i Biciklistickim klubom
Zmin;j izradit ée se Operativni plan razvoja outdoor aktivnosti na podru¢ju Opéine Zminj.
Navedeni ¢e plan obuhvacati biciklisticke i pjeSacke staze. Navedenim operativnim planom
mozemo pojacati aktivnosti u predsezoni 1 podsezoni. Sve veéi broj je gostiju koji traze
aktivnosti, a tu su i vikend gosti koji od ranog proljeca do kasne jeseni vole provoditi vrijeme
u prirodi. Operativni plan razvoja outdoor aktivnosti Opéine Zminj trebao bi definirati

smjernice i aktivnosti za podrugje Opéine Zminj.
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Budzet 1.000,00 kn

Nositelj aktivnostii | Opéina Zminj, TZO
partneri Zminj , BK Zminj
Rok izvrSenja 2023.

1.2.  IstraZivanje i analiza trZziSta

Studijsko putovanje s ciljem posjeta destinacija ,,primjera dobre prakse* — benchmarking, za
predstavnike Turistickog vije¢a, Skupstine i Opéine Zminj, te prezentacija destinacije u svrhu
moguce buduce suradnje medu destinacijama,

Budzet 4.000,00 kn

Nositelj aktivnosti i TZO Zminj
partneri

Rok izvrSenja 2023.

1.3.  Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti

Evaluacija doZivljaja turista turisticke destinacije - Zminj, anketiranjem
Trajanje istrazivanja: Sest mjeseci, od mjeseca travnja do kraja mjeseca rujna,

ukljucujuéi predsezonu, glavnu turisticku sezonu i posezonu.

Budzet 2.000,00 kn
Nositelj aktivnosti i TZO Zminj
partneri
Rok izvrSenja 2023.
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2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turisti¢kih proizvoda

TZO Zminj provoditi ée programske aktivnosti identifikacije, stvaranja i povezivanja novih te
jaCanje postojecih elemenata turisticke ponude s dionicima. Naglasak se daje na kreiranje i
strukturiranje turistickog priizvoda kroz selektivne oblike turizma - aktivni turizam 1 kulturni
turizam (cikloturizam, outdoor aktivnosti, povijesno-kulturna bastina Zminj i sL.).

2.1.1. Bike proizvod

Turisti¢ka zajednica Opéine Zminj u suradnji s TZO Svetvinéenat i TZO Kanafanar u 2018.
godini pokrenula je projekt Discover green Istria by bike. U sklopu ovog projekta od 5. do
10. mjeseca organiziraju se vodene tematske ture po atraktivnim lokacijama ovih op¢ina. Cilj
je stvaranje kvalitetnog i konkurentnog proizvoda koji bi gostima u Istri omogucio kvalitetan
aktivni odmor.

Budzet 2.000,00 kn
Nositelj aktivnosti i TZO Zminj,
partneri TZO Kanfanar i

TZO Svetvincenat

Rok izvrSenja 2023.

2.1.2. Bike signalizacija i odrZzavanje biciklistickih staza

Segment dolazaka turista s biciklima je znacCajan, pa je stanje postojecih biciklisti¢kih i
pjesackih staza potrebno cCeS¢e revidirati, odnosno pocistiti staze, zamjeniti uniStenu
signalizaciju, nasipati teren ukoliko je to potrebno. Navedene aktivnosti provoditi ¢e se u
suradnji s Opéinom Zminj te BK Zminj.

Budzet 1.000,00 kn

Nositelj aktivnosti i TZO Zminj,
partneri BK ZMINJ

Rok izvrSenja 2023.
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2.1.3. Gourmet proizvod
Izrada promo videa gourmet proizvoda destinacije i tisak broSura u suradnji sa udruzenim
turistickim zajednicama (Buzet, Sredi$nja Istra, Kanfanar, Barban, Svetvincenat)

Budzet 15.000,00 kn

Nositelj aktivnosti i TZO Zminj,
partneri

Rok izvrSenja 2023.

2.2. Podrska razvoju turistickih dogadanja

Potpore manifestacijama i projektima provode se u cilju unapredenja kvalitete turistickog
proizvoda destinacije i regije u cjelini, stvaranju prepoznatljivog imidza destinacije, razvoju
sadrzaja koji omogucavaju produzenje turisticke sezone.

Nit vodilja trebala bi svakako biti razvoj novih i1 obogacivanje postoje¢ih dogadaja Sto
podrazumijeva koordinirani razvoj dogadanja s ostalim turistickim razvojem (smjestaj,
marketing 1 ostalo), koja poc¢ivaju na nacelima o¢uvanja okoliSa i odrZivosti.

Turisticka zajednica Opéine Zminj u skladu s turistickim trendovima kreira turizam
dozivljaja. Najveci broj manifestacija temelji se na povijesti 1 tradiciji te doprinose stvaranju
prepoznatljivog turistickog identiteta.

Turisticka zajednica ve¢ dugi niz godina sudjeluje u organizaciji manifestacija koje ne
financira, medutim podupire marketinski i logisticki, a to su: Istarski festival paste, Bartulja,
Ljetno kino Zad kastela, Zminj Craft Beer, Burger fest, Cakavski Sabor, Izlozba kaktusa i

sukulenata, biciklijade, utrke i ostalo.
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Turisti¢ka zajednica Zminj organizirat ¢e sljedece manifestacije:

za 2023. godinu

NAZIV DATUM DOGADANJA | PLANIRANA
POTPORA U 2023.
godini

ISTRIJANSKE PINCI POD CEREPNJON NA 02. travnja 2023. 35.000,00

UGNIJISCE

VAZMENE UZANCI 30. ozujka - 02. travnja 202 2.000,00

3.

ARMONIKE ZAD KASTELA 08. srpnja 2023. 25.000,00

ISTARSKI FESTIVAL PASTE 14. 1 15. srpnja 2023. 40.000,00

LJETO ZAD KASTELA nedjeljom, srpanj - kolovoz 2.000,00

ZMINJSKA STUORIJA srijedom, srpanj-kolovoz 20.000,00

IZLOZBA KAKTUSA I SUKULENATA 27. rujna - 08. listopada 202 5.000,00

3.

S PIRUONON PO ZMINJSCINE 01. listopada 2023. 5.000,00

ADVENT U ZMINJU prosinac 2023. 16.000,00

SVEUKUPNO: 150.000,00

1. ISTRIJANSKE PINCI POD CEREPNJON NA UGNJISCE - cilj manifestacije je

ozivjeti zaboravljene obicaje, te pribliziti i upoznati posjetitelje s naSom tradicijom

slavljenja Uskrsa kroz gastronomiju. Posjetitelj je u mogucénosti aktivno sudjelovati u
radionicama pripreme pince na ognjisS¢u, kako su to nase bake radile, “picit jaja”, ili
degustirati uskrsne kola¢e domacica iz cijele Istre.

Kroz manifestaciju se promoviraju i lokalni proizvodaci koji nude moguénost kupnje
domacih proizvoda specifi¢énih za Uskrs, od slatke pince, Sparoga, jaja, suhomesnatih
proizvoda, Spalete, vina, maslinovog ulja, itd.

Manifestacija je izuzetna prilika da strani gosti koji provode uskrSnje praznike u Istri

dozive tradiciju naseg kraja.

. VAZMENE UZANCI - od 30. ozujka do 02. travnja 2023. u zminjskim ugostiteljskim

objektima nudit ¢e se poseban uskrsni meni po promotivnoj cijeni.

3. ARMONIKE ZAD KASTELA - Cilj manifestacije je da se harmonikasi barem jednom
godiSnje okupe da bi se predstavili publici, razmijenili iskustva i druzili, te je stoga
njihova najveca nagrada pljesak publike, koje nikada ne nedostaje. Njome se pridonosi
valorizaciji tradicionalnih istarskih obicaja, o€uvanju tradicije te obogacivanju turisticke
ponude srediSnje Istre. Svake godine susretu se odazove veliki broj izvodaca. Svaki

izvodac kao znak uspomene na nastup dobiva prigodni poklon, a izvodaci koji na susretu

slave svoj 10, 15 odnosno 20 jubilarni nastup, bit ¢e nagradeni posebnom nagradom
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organizatora. Od 2007. godine pa do danas susret poprima medunarodni karakter

nastupom sviraca iz susjedne nam Slovenije.

ISTARSKI FESTIVAL PASTE - Manifestacija koja ¢e istaknuti zasluZeno mjesto pasti
u istarskoj gastronomiji. Promocijom i odrazavanjem nastoji se sacuvati 1 njegovati
lokalna trtadicija te potaknuti zasStita 1 vrednovanje autohtonih tjestenina kao i podrzati
lokalne proizvodace na ustrajnosti u njezinu ocuvanju i kreativnosti u razvoju novih
proizvoda. Bogat i raznovrstan program, od gastro show-a, radionica izrade paste, djecjih
radionica do prezentacije novih 1 tradicionalnih receptura, zadovoljit ¢e svakog

posjetitelja.

ZMINJSKA STUORIJA - ukljuéuje besplatan razgled Zminja u pratnji licenciranog
vodi¢a na engleskom jeziku srijedom tijekom srpnja i kolovoza. Osim razgleda

organiziran je mali sajam lokalnih proizvoda Zad kasStela.

IZLOZBA KAKTUSA — tradicionalna izlozba povodom Dana Opéine organizira se u
kino Sali ili u Kuli,a okuplja ljubitelje kaktusa i sukulenata. Kaktuse nose iz raznih
dijelova Istre, pa se tako na izlozbi moze vidjeti vise od 200 vrsta kaktusa 1 sukulenata.
Osim izlozbe, u Cakavskoj se kuéi organiziraju predavanja na temu kaktusa, ljekovitosti

aloe vere 1 sli¢no.

LJETO ZAD KASTELA - na najljep$oj ljetnoj pozornici organizirat ¢e se promocije
putopisnih knjiga, projekcije dokumentarnih filmova, izlozbe, sajmovi lokalnih

proizvodaca, te druga dogadanja kulturnog sadrzaja.

ADVENT U ZMINJU - Izlozba kuénih boziénih jaslica, predstava za djecu. U prosincu
se u zminjskoj kuli ve¢ tradicionalno odrzava izlozba kué¢nih bozi¢nih jaslica. Izlagaci
dolaze iz cijele Istre, a jaslice su vrlo kreativne, od papira, cokolade, kamenja, drva, lego
kockica, knjiga, te ostalog materijala. U prosincu ¢e za djecu biti organizirane djecje
predstave, radionice izrade bozi¢nih ukrasa, mali bozi¢ni sajam lokalnih proizvoda,

koncerti, predstave.
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3.KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE

3.1.Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice

Sajamski nastupi su i dalje ocijenjeni kao dobar oblik promocije. Istrazivanja su pokazala da
korisnik, prije samog odabira destinacije preferira razgovor s informatorom na sajmu. U
suradnji s Turistickom zajednicom Istarske Zupanije, susjednim turistickim zajednicama te u
vlastitoj organizaciji, a sa ciljem Sto bolje promocije planirano je predstavljanje na turistickim
sajmovima:

e Place 2GO, Zagreb

e Natour Alpe Adria, Ljubljana,

Budzet 2.000,00 kn

Nositelj aktivnosti i TZO Zminj
partneri

Rok izvrSenja 2023.

3.2.Suradnja s organizatorima putovanja

Sve veca paznja posvecuje se odabiru medija, a pojac¢avaju se putovanja tv novinara i blogera.
Pa se tako planira i u 2022. godini ugostiti nekoliko utjecajnih influencera i novinara koji ¢e
promovirati Zminj putem svojih druStvenih mreZa i portala. Planirana je suradnja i sa

regionalnim portalima.

Budzet 2.000,00 kn

Nositelj aktivnosti i TZO Zminj
partneri

Rok izvrSenja 2023.
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3.1. Kreiranje promotivnog materijala

Internet oglasavanje TZO Zminj provodi putem nekoliko komunikacijskih kanala:

Facebook profil Visit Zminj,

e Instagram #Visitzminj

e Twitter #Visitzminj

e You tube kanal TZ Opéine Zmin;

e Putem bannera ili reportaza na ciljanim dnevnim portalima

Intenzivna prisutnost na internetu omogucuje ,targetiranje” samo onih korisnika koji prate
odredeni proizvod ili su dosad pokazali interes za destinacijom. Na taj nacin se marketinSka
kampanja za cijelo vrijeme trajanja usmjerava na onaj dio publike koji se na web stranicama
zadrZava, a na taj nain se optimiziraju i troSkovi. Promoviranje dogadanja, manifestacija 1
festivala se vr$i i putem besplatnih portala. Sa promocijom ¢e se nastaviti i u 2023. godini

oglasavanjem na web-u i kroz druStvene mreze.

VisegodiSnjim pracenjem povratnih informacija info punkta i gospodarskih subjekata, na
terenu postoji opcéenito potraznja za tiskanim promidzbenim materijalom c¢ija je naklada u
posljednjih godina smanjena u korist online medija. Krajnji korisnici unato¢ dostupnim
digitalnim informacijama traze tiskani materijal, osobito karte i tematske brosure.

Sredstva planirana u ovom segmentu TZ-a obuhvacaju pripremu i tiskanje broSura, info
materijala za promociju, oglasavanje destinacije u specijaliziranim ¢asopisima i vodi¢ima te

udruzeno oglaSavanje sa susjednim turistickim zajednicama.

Budzet 7.000,00 kn

Nositelj 1 partneri TZO Zminj
aktivnosti

Rok izvrSenja 2023.

3.2. Internetske stranice

Pod ovom stavkom podrazumijeva se godiSnja naknada za odrzavanje internetskih stranice i

upravljanje internet stranicama Turisti¢ke zajednice Opéine Zminj.
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Turisti¢ka zajednica Op¢ine Zminj ée i u 2023. godini nastaviti na kvalitetnom odrZavanju

web stranice, te konstantnom unapredivanju.

Budzet 7.500,00 kn

Nositelj aktivnosti i TZO Zminj,
partneri

Rok izvrSenja 2023.

3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka

Otkup sadrzaja, fotografija i ostalih podataka za potrebe TZ Op¢ine Zminj.

U 2023. godini pristupit ée se izradi promotivnog spota Opéine Zminj, koji ée ukljuéivati
svaki segment turisticke ponude. Naime, kra¢i spotovi su vrlo atraktivan i dobar promocijski

alat, gotovo nepohodan za online kampanje prilikom promocije destinacije.

Budzet 5.000,00 kn

Nositelj aktivnosti i TZO Zminj,
partneri

Rok izvrSenja 2023.

3.6. Turisticko — informativne aktivnosti

Ured je otvoren cijelu godinu od ponedjeljka do petka od 7,30 do 15,30 sati, a po potrebi

prilagodit ¢e se trazenim uvjetima.

Prema elaboratu Turisticke signalizacije izradenom u 2016./2017. godini nastavit ¢e se sa
postavljanjem turisti¢ke signalizacije na podru¢ju Opéinu Zminj. Cilj projekta je osigurati
podizanje kvalitete urbanog i ruralnog prostora te bolja informiranost posjetitelja i gostiju.
Vrijednost cjelokupnog projekta iznosi oko 500.000,00 kn, pa ¢e se postavljanje signalizacije

odradivati kroz vise faza i sufinanciranjem putem javnih poziva i natjecaja.
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Budzet

5.000,00 kn

Nositelj aktivnosti i

partneri

TZO Zminj,

Opéina Zmin;

Rok izvrSenja

2023.

4.DESTINACIJSKI MENADZMENT

4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije /eVisitor

Sustav eVistor je besplatan za korisnike.

4.2. Upravljanje kvalitetom u destinaciji

za 2023. godinu

Edukacija obuhvaca pohadanje kreativnih i inovativnih programa stru¢nog osposobljavanja

uklju¢uju¢i 1 mogucénost pohadanja specijalistickih programa, te razradu kreativnih 1

inovativnih programa osposobljavanja ukljucuju¢i i oblike ucenja iz vlastitog iskustva

prilagodenih pozicioniranju pojedinih destinacija. TZO Zminj provodit ée edukacije u

suradnji sa susjednim turistickim zajednicama, raznim nositeljima i organizatorima.

Poseban naglasak potrebno je staviti na razumijevanje procesa i trendova svjetskog turizma, a

cilj bi trebao biti podizanje kvalitete dodatne turisticke ponude koja ¢e omoguciti produzenje

S€zonc.

Planirane edukacije za turisticke djelatnike:

samostalno

namijenjena ugostiteljima, OPG-ima, iznajmljiva¢ima, i ostalima)

Budzet 20.000,00 kn

Nositelj aktivnosti TZO Zminj
1 partneri

Rok izvrSenja 2023.
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4.3. Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa

Kako bi se poboljsali op¢i uvjeti boravka u nasoj destinaciji, planira se uredenje odmorista na
atraktivnim pozicijama (klupice, stol, ko§ za smece). Poticati stanovnike starogradske

jezgrena uredenje svojih okuénica, balkona i dvorista

Budzet 12.000,00 kn

Nositelj aktivnosti | TZO Zminj, Opéina
1 partneri Zminj

Rok izvrSenja 2023.

S.ADMINISTRATIVNI RASHODI

5.1.Place

TZO Zminj ima zaposlenog jednog djelatnika na odredeno vrijeme sukladno Pravilniku o
unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta, odnosno direktora, prema potrebi
tijekom glavne turisticke sezone kao 1/ili uslijed povecanog opsega posla, za rad na info
punktu privremeno se zaposljavaju studenti. Turisticki ured obavlja sljedece poslove: poslove
informiranja poslovnih subjekata, gradana i drugih subjekata o turisti¢koj ponudi i drugim
informacijama vezanim uz rad TZ Opéine Zminj, izvje$éa o radu, evidencija i kontrola
naplate turistiCke pristojbe, organizacijsko - operativne poslove neposredno vezane uz
realizaciju programa rada, administrativne poslove TuristiCkog ureda, poslove pripreme
materijala, vodenje zapisnika za sjednice Turistickog vijeca i sjednice SkupsStine Zajednice,
organizacijsko - operativne i koordinacijske poslove vezane za dogadanja i manifestacije na
podrudju Opéine Zminj, priprema i izrada programa rada, financijskog plana i drugih
programskih i planskih dokumenata te, izrada izvjeS¢a Program rada s financijskim planom

Turisticke zajednice Op¢ine Zminj , svakodnevna evidencija i azuriranje podataka obveznika
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placanja turisticke Clanarine putem izvadaka FINE, evidencija naplate turistiCke Clanarine,
koordinacija s gospodarskim subjektima 1 Poreznom upravom, azuriranje internet stranice i
drustvenih mreZza, Prijedlog programa rada s financijskim planom , organizacijski i operativni
poslovi u realizaciji promotivnih nastupa na sajmovima i sl., operativni i koordinacijski
poslovi vezani za pripremu izrade tiskanih materijala za potrebe TZ Opéine Zminj,
pribavljanje, izdavanje 1 kontrola financijske dokumentacije te njezinu pripremu za

knjigovodstveno knjiZenje.

Budzet 165.000,00 kn

Nositelj aktivnosti TZO Zminj
1 partneri

Rok izvrSenja 2023.

5.2.Materijalni troskovi

Planirani troSkovi ureda u 2023. Planirani su u iznosu od 21.050,00 kn.

OPIS Planirano 2023.godina
Materijalni izdaci 1.800,00
Uredski potro$ni material 1.800,00
Izdaci za usluge 11.000,00
Intelektualne osobne usluge (knjigovodstvo I 7.000,00
ostalo)

Telefon, posta, I sl. 4.000,00
Nematerijalni izdaci 9.200,00
Reprezentacija, dnevnice, putni izdaci 3.200,00
Bankovne usluge i usluge FINE 6.000,00
UKUPNI RASHODI ZA URED 22.000,00
6.REZERVA

Rezerva za potrebe osiguranja likvidnosti u izvanrednim okolnostima te financiranja
neplaniranih aktivnosti (Odlukom Turistickog vije¢a moguca je alokacija sredstava rezerve na

ostale pojedinacno planirane aktivnosti ili nove aktivnosti)
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Budzet 10.000,00 kn
Nositelj aktivnosti TZO Zminj
1 partneri
Rok izvrSenja 2023.

7.STRUKTURA PLANIRANJA — TABLICNI PRIKAZ

Plan za udio
PRIHODI 2023. (ukn) | %

1. Izvorni prihodi 300.000 | 69,36
1.1. Turisticka pristojba 250.000 57,80

1.2. | Clanarina 50.000 | 11,56

Dl Prihodi iz proracuna opéine/grada/drzavnog 57.500 13,30
3. Prihodi od sustava turistickih zajednica 75.000 [ 17,34
Prihodi od TZZ - pomo¢ za TZN 25.000 5,78

Prihodi od HTZ - fond za nerazvijene 25.000 5,78

E“;ifle()di od HTZ - fond za projektno udruZene 25.000 5,78

5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 0 0,00
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 0 0,0
7. Ostali prihodi 0 0,00

' SVEUKUPNO 432.500  100,0

Plan za udio

L% 1 EAO] 2023.(ukn) | %

ISTRAZIVANJE I STRATESKO

1. PLANIRANJE 7.000 1,62
Izrada
1.1. strateSkih/operativnih/komunikacijskih/akcijski 1.000 0,23
h dokumenata
1.2. Istrazivanje i analiza trzista 4.000 0,92
1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 2.000 0,47
28 RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 168.000 | 38,84
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2.1. strukturiranje turistickih proizvoda 18.000 0
2.1.1 | Bike proizvod 2.000 0,46
2.1.2. | Bike signalizacija 1.000 0,23
2.1.3. | Gourmet proizvod 15.000 3,47

2.2 Podrska razvoju turistickih dogadanja 150.000 [ 34,68

KOMUNIKACIJA I OGLASAVANJE 28.500 6,59

31 Sajr.nm.'i, posebne prezentacije i poslovne 2.000 0,46

radionice

3.2. Suradnja s organizatorima putovanja 2.000 0,46

3.3. Kreiranje promotivnog materijala 7.000 1,62

34. Internetske stranice 7.500 1,73

35, :f;';;gllie i upravljanje bazama turisti¢kih 5.000 1,16

3.6. Turisticko-informativne aktivnosti 5.000 1,16

DESTINACIJSKI MENADZMENT 32.000 7,39

41 Tu.ri.stiéki informacijski sustavi I aplikacije 0 0,00

eVisitor

4.2 Upravljanje kvalitetom u destinaciji 20.000 4,62

4.3 Poticanje na uredenje destinacije 12.000 2,77

ADMINISTRATIVNI RASHODI 187.000 | 43,24

6.1. Place 165.000 [ 38,15

6.2. Materijalni troskovi 22.000 5,09

REZERVA 10.000 2,32
POKRIVANJE MANJKA PRIHODA 1Z 0 0
PRETHODNE GODINE

' SVEUKUPNO 432.500  100,0
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